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HOCHSCHULZERTIFIKAT · 30 ECTS · LIVE-ONLINE

Hochschulzertifikat
Rettungsdienstmanagement

Führung, Organisation und Zukunft gestalten

Der berufsbegleitende Lehrgang entwickelt angehende und erfahrene Führungskräfte im 
Rettungsdienst. Er verbindet moderne Personalführung mit Organisation, Qualität, Recht, 
Wirtschaftlichkeit und einem Praxisprojekt – für fundierte Entscheidungen und wirksame 
Veränderung.

Das gewinnt Ihre Organisation

systematische Führungskräfteentwicklung  ·  bessere Personalbindung  ·  verlässlichere Prozesse  ·  
nutzbare Praxisprojekte  ·  mehr Sicherheit in Entscheidungen

14
Live-Online-Tage

7
zweitägige Blöcke

30
ECTS-Punkte

1.290 €
pro Person inkl. MwSt.

Hochschulzertifikat der Steinbeis Hochschule
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NUTZEN FÜR RETTUNGSDIENSTTRÄGER UND ARBEITGEBER

Führungskompetenz entwickeln.
Organisation nachhaltig stärken.

Der Lehrgang qualifiziert Mitarbeitende für anspruchsvolle Führungs- und Steuerungsaufgaben. 
Strategische Entscheidungen bleiben in Ihrer Organisation – werden aber durch breiteres
Managementwissen, gemeinsame Standards und einen strukturierten Praxistransfer fundierter.

Konkreter Mehrwert im Alltag

Führung verlässlich aufbauen

Angehende Leitungskräfte werden systematisch 
auf Verantwortung vorbereitet.

Prozesse sicherer steuern

Personal, Qualität, Ressourcen und 
Wirtschaftlichkeit werden gemeinsam 
betrachtet.

Praxisprojekte nutzbar machen

Konkrete Fragestellungen werden analysiert und 
zu umsetzbaren Lösungen entwickelt.

Personal gewinnen und binden

Employer Branding und Personalmarketing 
stärken Arbeitgeberattraktivität und Bindung.

Qualität und Recht verbinden

Standards, Verantwortung und rechtliche 
Rahmenbedingungen werden sicherer 
eingeordnet.

Veränderung wirksam gestalten

Projekte und Organisationsentwicklung erhalten 
Struktur, Beteiligung und klare Ziele.

Entwicklung mit direktem Praxisbezug

Die Teilnehmenden übertragen neue Impulse zwischen den Blöcken in ihren Arbeitsalltag. Im 
Praxisprojekt bearbeiten sie eine reale oder künftig relevante Fragestellung. So entsteht nicht nur 
individuelles Wissen, sondern ein konkreter Entwicklungsnutzen für Ihre Organisation.

Geeignet für angehende und erfahrene Führungskräfte sowie Mitarbeitende aus Trägern, Verwaltungen und 
Rettungsdienstorganisationen.
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ELF MODULE · SECHS KOMPETENZFELDER

Managementkompetenz für Führung
im Rettungsdienst

Elf Managementthemen verbinden Führung, Organisation, Personal, Qualität, Recht und 
Wirtschaftlichkeit. Für Arbeitgeber lassen sie sich in sechs Kompetenzfelder bündeln.

01 Führung & Kommunikation Führungsrolle, Gesprächsführung, Besprechungen und 
Konflikte professionell gestalten

02 Organisation & Veränderung Strukturen analysieren, Projekte steuern und 
Veränderung tragfähig umsetzen

03 Personal & Arbeitgebermarke Personalbedarf planen sowie Mitarbeitende gewinnen, 
entwickeln, motivieren und binden

04 Qualität & Recht Qualitätsstandards entwickeln und 
Führungsentscheidungen rechtssicherer einordnen

05 Wirtschaftlichkeit & Beschaffung Kennzahlen, Budget, Ressourcen, Ausschreibungen und 
Beschaffung fundiert steuern

06 Selbstführung & Praxistransfer Prioritäten setzen, Belastung steuern und Erkenntnisse in 
ein Praxisprojekt übertragen

Praxisprojekt: eine konkrete Frage Ihrer Organisation

Die Hausarbeit und Abschlusspräsentation verbinden wissenschaftliches Arbeiten mit einer realen oder künftig 
relevanten betrieblichen Fragestellung.
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ABLAUF, LEISTUNGSNACHWEIS UND ENTSCHEIDUNG

Berufsbegleitend planbar.
Akademisch dokumentiert.

14 Tage
Live-Online in sieben Blöcken

30 ECTS
ca. 900 Stunden Gesamtworkload

1.290 €
inkl. MwSt.; Ratenzahlung 
möglich

So entsteht der Workload

14 Live-Online-Tage in sieben Blöcken

Der weitere Workload umfasst Selbststudium, Vor-
und Nachbereitung, Praxistransfer sowie 
Entwicklung und Ausarbeitung der 
wissenschaftlichen Hausarbeit.

Flexibilität für Berufstätige

Versäumte Themen können flexibel nachgeholt 
werden: selbstständig im internen Kursbereich mit 
kurzem Dozentenvideo und allen Lehrmaterialien 
oder freiwillig ohne Zusatzkosten live in einem 
anderen Lehrgang. Das berücksichtigt kurzfristige 
Dienstplanänderungen im Rettungsdienst.

Praxisprojekt & Hausarbeit: Transfer mit Nutzen

Die Teilnehmenden bearbeiten eine reale oder künftig relevante Fragestellung, entwickeln daraus eine 
wissenschaftliche Hausarbeit und präsentieren ihre Ergebnisse. Ein offizieller Projektauftrag ist nicht 
erforderlich. Die Bearbeitung kann dennoch unmittelbar verwertbare Ansätze für die Organisation 
liefern.

Wichtige Einordnung

• Hochschulzertifikat der Steinbeis Hochschule mit 30 ECTS.
• Zusätzliche RDI-Zwischenzertifikate Rettungswachenleitung und Leitung 
Rettungsdienst.
• Über eine Anrechnung der 30 ECTS entscheidet die jeweilige Hochschule 
nach ihren Anerkennungsregeln.

Termine Anmeldung

Termine &
Anmeldung

Kontakt und individuelle Rückfragen

Rettungsdienst Institut · Prof. Dr. Daniel Heine · rettungsdienst-institut.de

https://rettungsdienst-institut.de/rettungsdienst-management-hochschulzertifikat/
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